
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 
 

Frissítve: 2024. március 18. 
 
 

ELŐZMÉNYEK 
 
(A) A RAEPOP online megvásárolható digitális termékekhez készít és forgalmaz művészi 

értékkel bíró digitális csomagolásokat. Az alkalmazás segítségével a jellemzően 
valamilyen szolgáltatást értékesítő cégek vásárlói egyszerűen csomagolhatnak be és 
küldhetnek tovább ajándékozás céljából megvásárolt, elektronikus úton továbbítható 
terméke(ke)t. 

 
(B) A RAEPOP szolgáltatásai háromféleképpen vehetőek igénybe:  
 

(i) a RAEPOP weboldalán keresztül („DIY Csomagolás”); 
(ii) regisztrációt követően a RAEPOP Admin Felületén keresztül („Manuális 

Csomagolás”); és 
(iii) harmadik fél internetes felületén keresztül („Webes Csomagolás”). 

 
(C) A RAEPOP szolgáltatásai, szoftverei, weboldalai (a www.raepop.com és www.raepop.net 

címen található (beleértve a böngészőbővítményeket is)) és/vagy alkalmazásai 
(„Szolgáltatások") használatát és az azokhoz való hozzáférést a jelen Általános 
Szerződési Feltételek („Feltételek") szabályozzák. 

 
(D) A RAEPOP a Szolgáltatásokat online, mobil vagy asztali alkalmazás(ok) formájában, 

illetve harmadik fél szolgáltatásába integrálva is nyújthatja a Felhasználónak. 
 
(E) A Szolgáltatások lehetővé teszik a Felhasználó számára, hogy feltöltsön, megkapjon, 

elküldjön, megosszon, letöltsön és megjelenítsen egy url-t vagy pdf, jpg, png és gif 
kiterjesztésű fájlokat, beleértve a Felhasználó által használt, engedélyezett és 
felhatalmazott harmadik féltől származó tartalmakat („Tartalom”). Felhasználó fenntartja 
a Tartalomra vonatkozó összes jogot, felelősséget és kötelezettséget. A Szolgáltató nem 
tart igényt a Tartalmak tulajdonjogára. 

 
(F) A Szolgáltatásokat a Felhasználónak a RAEPOP GmbH („RAEPOP" vagy „Szolgáltató”) 

nyújtja, amelynek székhelye Hardtgasse 13/12, 1190 Bécs, Ausztria; és amelyet az 
Osztrák Kereskedelmi Kamara (Wirtschaftskammer Österreich) a 597316g számon 
jegyzett be. 

 
(G) A SZOLGÁLTATÁSOKHOZ VALÓ HOZZÁFÉRÉSSEL VAGY AZOK BÁRMILYEN 

MÓDON TÖRTÉNŐ HASZNÁLATÁVAL, A JELEN FELTÉTELEK ELFOGADÁSÁVAL 
A(Z) „MEGÉRTETTEM” / „ELFOGADOM” GOMBRA KATTINTVA, A 
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FIÓKREGISZTRÁCIÓS FOLYAMAT BEFEJEZÉSÉVEL VAGY A WEBOLDAL 
BÖNGÉSZÉSÉVEL FELHASZNÁLÓ KIJELENTI, HOGY: (1) ELOLVASTA, 
MEGÉRTETTE ÉS ELFOGADJA A JELEN FELTÉTELEKET; (2) LEGALÁBB TIZENHAT 
(16) ÉVES; (3) AUSZTRIA, A FELHASZNÁLÓ LAKÓHELYE VAGY BÁRMELY MÁS 
ALKALMAZANDÓ JOGHATÓSÁG TÖRVÉNYEI ALAPJÁN NEM TILTJÁK EL A 
FELHASZNÁLÓT A SZOLGÁLTATÁSOK HASZNÁLATÁTÓL; ÉS (4) FELHASZNÁLÓ 
SZEMÉLYESEN, VAGY HA EGY SZERVEZET NEVÉBEN FÉR HOZZÁ A 
SZOLGÁLTATÁSHOZ VAGY HASZNÁLJA AZT, AKKOR A FIÓKREGISZTRÁCIÓS 
FOLYAMATBAN MEGADOTT SZERVEZET NEVÉBEN JOGOSULT A JELEN 
FELTÉTELEK MEGKÖTÉSÉRE. HA A JELEN FELTÉTELEKET ALÁÍRÓ SZEMÉLY EGY 
SZERVEZET NEVÉBEN TESZI EZT, AKKOR A JELEN FELTÉTELEKBEN A 
„FELHASZNÁLÓ” KIFEJEZÉSRE TÖRTÉNŐ MINDEN HIVATKOZÁS AZ ILYEN 
SZERVEZETRE IS VONATKOZIK. HA FELHASZNÁLÓ NEM ÉRT EGYET A JELEN 
FELTÉTELEK BETARTÁSÁVAL, NEM FÉRHET HOZZÁ A SZOLGÁLTATÁSOKHOZ ÉS 
NEM HASZNÁLHATJA AZOKAT. 

 
 
1. ALAPFOGALMAK 
 

„Adatkezelési Tájékoztató”: a RAEPOP weboldalán a személyes adatoknak és a 
sütiknek Szolgáltatásokkal kapcsolatos használatára vonatkozó tájékoztató. 
 
„Admin Felület”: adminisztrációs felület, amit a RAEPOP Manuális Csomagolás 
igénybevételéhez biztosít azon Felhasználók részére, akik a Szolgáltatás nem tudják vagy 
nem akarják a saját rendszerükbe integrálni. 
 
„Címzett”: minden olyan harmadik fél, aki a Csomagoláslinket emailen megkapja. 
 
„Csomagoláslink”: a RAEPOP által generált egyedi url, ami a Felhasználó által 
megvásárolt és becsomagolt terméket ill. az általa feltöltött és becsomagolt fájlt vagy 
megadott url-t tartalmazza, és amit a RAEPOP a Felhasználónak emailben továbbít. 
 
„Eladó”: az a cég vagy magánszemély, akinek a termékét a Felhasználó becsomagolja. 
Webes Csomagolás esetén a tartalom előállítója, aki a terméket, jellemzően szolgáltatást, 
nyújtja. Ez lehet közvetlenül a Webáruház, de lehet a Webáruház ügyfele. 
 
„Felhasználó”: az a természetes személy, aki a Szolgáltatások bármelyikét igénybe veszi 
és használja, illetve az a szervezet / jogi személy, akinek a nevében a természetes 
személy jogszerűen eljár. 
 
„Feltételek”: a jelen Általános Szerződés Feltételek. 
 
„Regisztrált Felhasználó”: az a természetes vagy jogi személy, aki a Manuális 
Csomagolás szolgáltatást regisztrációt követően használja. 



 
„Rendszer”: a RAEPOP Szolgáltatásokat biztosító szoftverei, weboldalai (beleértve a 
böngészőbővítményeket is)) és/vagy alkalmazásai. 
 
„Szolgáltatás”: a RAEPOP által nyújtott minden szolgáltatás, akár a Rendszeren, akár 
harmadik fél internetes felületén, annak szolgáltatásába integrálva érhető el és az ott 
megvásárolt termék(ek)hez kapcsolódik. 
 
„Szolgáltató” vagy „RAEPOP”: a RAEPOP GmbH; székhelye: Hardtgasse 13/12, 1190 
Bécs, Ausztria; adószáma: UID ATU79081217; cégjegyzékszáma: 597316g; internetes 
honlapja: raepop.com; az ügyfélszolgálat elérhetőségei: tel.: +36 30 489 3569; email 
címe: info@raepop.com. 
 
„Tartalom": a Felhasználó által a Rendszerben megadott url-ek vagy feltöltött fájlok, 
beleértve a Felhasználó által használt, engedélyezett és felhatalmazott harmadik féltől 
származó tartalmakat. 
 
„Webáruház”: a termék vagy szolgáltatás forgalmazója, az a cég, aminek a weboldalán 
az értékesítés történik. Ez lehet közvetlenül az Eladó, de lehet az Eladó termékét 
értékesítő szervezet vagy vállalkozás is. 
 

2. ALKALMAZHATÓSÁG 
 
2.1 A Szolgáltatásokat csak 16 éves vagy annál idősebb személy használhatja. 
 
2.2 A személyes adatoknak és a sütiknek Szolgáltatásokkal kapcsolatos használatára az 

Adatkezelési Tájékoztató rendelkezései vonatkoznak. 
 
2.3 Jelen Feltételek hatálya kiterjed a Webáruházra, a Felhasználókra, továbbá minden 

további résztvevőre, aki a Szolgáltatások bármely elemét használja. 
 
2.4 Ha a Szolgáltatás harmadik felek szolgáltatásait tartalmazzák, azokkal összefüggésben 

használják, vagy azokba integrálódnak, akkor a jelen Feltételeken túlmenően az említett 
harmadik felek általános szerződési feltételei, értesítési és visszavonási irányelvei 
és/vagy adatvédelmi és sütikezelési szabályzatai is alkalmazandók lehetnek. Ha 
Felhasználó a Szolgáltatásokat munkáltatója vagy más szervezet nevében használja, 
akkor Felhasználó elfogadja az adott szervezet feltételeit, és kijelenti és szavatolja, hogy 
rendelkezik az erre vonatkozó jogosultsággal. 

 
2.5 Ha panaszt vagy értesítést szeretne benyújtani a Szolgáltatásokon vagy a RAEPOP API-

n keresztül tárolt vagy megosztott jogellenes Tartalomról, vagy tudomást szerez valamely 
Szolgáltatás sebezhetőségéről, kérjük, hogy vegye fel velünk a kapcsolatot a 
info@raepop.com email címen. 
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2.6 A RAEPOP jogosult a Feltételeket időről időre egyoldalúan módosítani. A módosított 
Feltételek a RAEPOP weboldal(ak)on történő közzététellel, vagy a módosított 
Feltételekben megjelölt későbbi időpontban lépnek hatályba és mindaddig hatályban 
maradnak, amíg a Szolgáltató a szolgáltatást nyújtja. A Szolgáltatások további 
használatával Felhasználó elfogadja a módosított Feltételeket. A Feltételek lényeges 
változásai esetén Felhasználót a változás előtt értesítjük: (i) a Szolgáltatások 
használatának pillanatában, vagy (ii) a Felhasználó által megadott elérhetőségekre 
küldött üzenetben, vagy (iii) a változásról szóló értesítésnek a RAEPOP weboldalain 
történő közzétételével. 

 
2.7 Jelen Feltételek a Felhasználó és a RAEPOP közötti minden korábbi szóbeli és írásbeli 

ajánlat, feltétel, közlés, megállapodás és megegyezés helyébe lép. 
 
2.8 Jelen Feltételek alábbi pontjai csak bizonyos Szolgáltatásokat írnak le: 

 
3. pont: DIY Csomagolás; 
4. pont: Manuális Csomagolás; 
5. pont: Webes Csomagolás.  
 
Minden egyéb pont az összes Szolgáltatásra vonatkozik. 

 
3. DIY CSOMAGOLÁS 
 
3.1 A DIY Csomagolás során a RAEPOP a weboldalán feltöltött fájlok és megadott url-ek 

digitális becsomagolásának lehetőségét biztosítja a Felhasználó számára. 
 
3.2 A Tartalom becsomagolásához Felhasználónak meg kell adnia egy url-t vagy fel kell 

töltenie egy fájlt, és meg kell adnia a Felhasználó saját e-mail címét („E-mail átadás”). 
DIY Csomagolás esetén a RAEPOP nem küld értesítést a Csomagoláslink kibontásáról. 
A RAEPOP minden csomagolási tevékenység esetében fenntartja a jogot, hogy 
korlátozza a kicsomagolásokat és/vagy a felhasználók által megkísérelt 
kicsomagolásokat. 

 
3.3 A RAEPOP lehetőséget biztosít a Tartalom feltöltésére és megosztására egy maximális 

teljes kapacitásig. A feltöltött Tartalom korlátozott ideig tárolódik a RAEPOP szerverein, 
amely után automatikusan törlésre kerül és a letöltési lehetőség megszűnik. A vonatkozó 
korlátozásokat az Adatkezelési Tájékoztató tartalmazza. 

 
3.4 A DIY Csomagolás (jelenleg) ingyenes és regisztráció nélkül elérhető. 
 
3.5 A RAEPOP a Tartalmat bizalmasan kezeli és nem ellenőrzi a Csomagoláslinkek 

használatát, függetlenül attól, hogy azokat eredetileg a RAEPOP vagy a Felhasználó 
továbbította. A Felhasználók továbbíthatják a Csomagoláslinkeket, és engedélyezhetik 
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mások számára azok használatát. A feltöltött és megosztott Tartalomért kizárólag a 
Felhasználó felelős. 

 
4. MANUÁLIS CSOMAGOLÁS 
 
4.1 Manuális Csomagolás esetén a RAEPOP Admin Felületén nyílik lehetőség fájlok 

feltöltésére, becsomagolására és elküldésére. Az Admin Felület eléréséhez 
Felhasználónak fiókot kell létrehoznia és meg kell adnia a nevét, az e-mail címét és/vagy 
egyéb adatait a Szolgáltatónak. 

 
4.2 A Manuális Csomagolás használatának jelen Feltételektől eltérő szerződési feltételeit (így 

a fizetési feltételeket is) az adott regisztrált felhasználó („Regisztrált Felhasználó”) és a 
RAEPOP között a regisztráció feltételeként létrejött egyedi szolgáltatási megállapodás 
szabályozza. 

 
4.3 A Manuális Csomagolás használatához a Regisztrált Felhasználónak (i) ki kell választania 

az általa használni kívánt csomagolást, (ii) meg kell adnia a Csomagoláslink lejárati 
dátumát, ami alapesetben 30 (harminc) nap, (iii) meg kell adnia a Címzett e-mail címét 
(amely e-mail cím megegyezhet a Regisztrált Felhasználó regisztráció során megadott e-
mail címével), és (iv) fel kell töltenie a Tartalmat a Szolgáltatásba. Regisztrált 
Felhasználónak lehetősége van megadni az e-mail tárgyát és kiválasztani a csomagolás 
nyelvét. Regisztrált Felhasználó továbbá, a megfelelő mező kipipálásával, kérhet 
visszaigazolást a Csomagoláslink kibontásáról. Ebben az esetben a Csomagoláslink 
minden egyes kibontásról a RAEPOP automatikus e-mail üzenetet küld a Regisztrált 
Felhasználó által regisztrált e-mail címre. 

 
4.4 A lejárati idő után a RAEPOP véglegesen törli a feltöltött fájlokat. Ezek a fájlok többé nem 

lesznek elérhetők és nem lesznek visszakereshetők. 
 
4.5 Regisztrált Felhasználó a Címzett adatainak valódiságáért kizárólagos felelősséggel 

tartozik és garantálja, hogy nem használja a Manuális Csomagolást spam vagy más 
módon kéretlen, jogellenes vagy nem kívánt Tartalom küldésére azoknak a Címzetteknek, 
akiknek az email címét Regisztrált Felhasználó megadja a Szolgáltatónak. 

 
4.6 Regisztrált Felhasználó kizárólag regisztrációval veheti igénybe a Manuális Csomagolás 

szolgáltatást. Regisztrált Felhasználó a megadott adatainak valódiságáért kizárólagos 
felelősséggel tartozik, az adataiban történő változások alapján köteles regisztrációját 
módosítani. 

 
4.7 Regisztrált Felhasználó regisztrációját bármikor töröltetheti. A törlési szándékot 

Szolgáltató felé e-mailben megküldött törlési kérelemben jelzi, mely törlés jogszabályban 
előírt időn belül történő végrehajtásáról Szolgáltató gondoskodni köteles. A törölt 
regisztráció vissza nem állítható. 

 



4.8 Regisztrált Felhasználó adatainak kezelését az Adatkezelési Tájékoztató tartalmazza. 
 
4.9 Tartalom tulajdonjoga, engedélyek és felelősség 

 
4.9.1 Kizárólag Regisztrált Felhasználó felelős az általa feltöltött és megosztott 

Tartalmakért és fenntartja a Tartalomra vonatkozó minden jogot és 
kötelezettséget. A RAEPOP nem tart igényt a Regisztrált Felhasználó által feltöltött 
és a Szolgáltatásokon keresztül megosztott Tartalom tulajdonjogára. Regisztrált 
Felhasználó egyedül felelős a Csomagoláslink megosztásáért a potenciális 
Címzettekkel. 

 
4.9.2 A RAEPOP oldalára feltöltött Tartalom nem minősül bizalmas és védett 

tartalomnak. 
 
4.9.3 A Feltételek egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkül (amelyek továbbra is 

vonatkoznak a Szolgáltatások használatára), Regisztrált Felhasználó elfogadja, 
hogy: 

 
4.9.3.1 Regisztrált Felhasználó nem értékesíthet Tartalmat, és nem használhatja 

a Szolgáltatásokat olyan módon, amely sérti a Feltételek 7. pontját 
(Tartalom tulajdonjoga, engedélyek és felelősség) vagy 8. pontját 
(Korlátozások), vagy bármely más alkalmazandó törvényt. 

 
4.9.3.2 A Manuális Szolgáltatások használatával Regisztrált Felhasználó 

garantálja, hogy a felhasznált, feltöltött és megosztott Tartalmakra 
vonatkozóan rendelkezik minden szükséges engedéllyel (beleértve a 
szerzői és egyéb szellemi tulajdonjogok tulajdonosaitól kapott 
engedélyeket) a Tartalom terjesztésére, átruházására, tárolására és/vagy 
a Tartalomnak a Manuális Szolgáltatások részeként valamennyi Címzett 
számára történő hozzáférhetővé tételére. 

 
4.9.3.3 Regisztrált Felhasználó vállalja, hogy nem tölt fel és nem oszt meg olyan 

Tartalmat, amely hamis vagy félrevezető, illetve nem használja a 
Szolgáltatásokat csalárd vagy megtévesztő módon. A RAEPOP nem felel 
Regisztrált Felhasználónak vagy harmadik félnek a Regisztrált 
Felhasználó által a Szolgáltatásokon belül megosztott Tartalomból eredő 
vagy azzal kapcsolatos károkért, beleértve, de nem kizárólagosan a 
szerzői jogvédelem alatt álló műveket és/vagy védjegyeket. 

 
4.9.4 A Címzett elfogadja, hogy: 
 

4.9.4.1 Címzett közvetlenül a Regisztrált Felhasználótól kapja meg a Tartalmat. 
Ha bármilyen vita merül fel a Címzett és a Regisztrált Felhasználó között, 
Címzett vállalja, hogy közvetlenül a Regisztrált Felhasználóhoz fordul. A 
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Regisztrált Felhasználó felelős a Címzett és Regisztrált Felhasználó között 
felmerülő viták rendezéséért. 

 
4.9.4.2 A RAEPOP nem felel Címzettnek vagy harmadik félnek a Szolgáltatások 

keretében továbbított Tartalomból eredő vagy azzal kapcsolatos károkért. 
 
5. WEBES CSOMAGOLÁS 
 
5.1 Webes Csomagolásnál a Szolgáltatások harmadik fél („Webáruház”) internetes felületén, 

annak szolgáltatásába integrálva érhetőek el és az ott megvásárolt termék(ek)hez 
kapcsolódnak. 

 
5.2 A Webáruház felületén történő csomagolások Tartalmát és a Szolgáltatások feltételeit 

(ideértve az árképzést) az adott Webáruház általános szerződési feltételei ill. a RAEPOP 
és a Webáruház között létrejött egyedi megbízási szerződés szabályozza.  

 
5.3 Amennyiben a Webáruház nem azonos a Tartalom előállítójával („Eladó”), úgy a vásárlás 

során az Eladó és a Felhasználó között létrejött jogviszony feltételeit az Eladó házirendje, 
egyéb szerződései és szabályzatai tartalmazzák, melyek az Eladónál érhetők el. 

 
5.4 A Tartalomért, annak lebonyolításáért és minőségéért a Szolgáltatót semminemű 

felelősség nem terheli. 
 
5.5 A RAEPOP nem vállal felelősséget a Felhasználók által teljesített fizetésekkel kapcsolatos 

problémákért, beleértve, de nem kizárólagosan a fizetés feldolgozásával kapcsolatos 
díjakat, sikertelen fizetéseket, visszaterheléseket, amelyek mindegyike az adott fizetési 
szolgáltató és egyéb tevékenységet lebonyolító közreműködők általános szerződési 
feltételei szerint történik. 

 
6. A SZOLGÁLTATÁS TARTALMA 
 
6.1 A RAEPOP kizárólag olyan Szolgáltatásokat kínál, amelyek lehetővé teszik a 

Felhasználók számára a Szolgáltatásokba – a RAEPOP honlapján, Admin Felületén vagy 
harmadik fél internetes felületén – feltöltött Tartalom Csomagoláslinken keresztül 
másoknak („Címzett") történő továbbítását. 
 

6.2 Akár a RAEPOP saját Szolgáltatásain keresztül, akár más módon történik, A RAEPOP 
nem felelős a Csomagoláslink terjesztéséért. 

 
6.3 Miután a Felhasználó továbbította a Címzettnek a Csomagoláslinket, a Címzettnek a 

Csomagoláslinkre kell kattintania, és meg kell várnia, amíg a Csomagolás lefut. Ezután a 
Címzett letöltheti a Tartalmat a Szolgáltatásunkból. Kizárólag a Felhasználó és a Címzett 
felelős a Tartalom lejárati dátum előtti letöltéséért és a Tartalom biztonságos tárolásáért. 



A RAEPOP a Tartalom lejárati dátumát követően nem őriz meg semmilyen másolatot a 
Tartalomról. 

 
7. TARTALOM TULAJDONJOGA, ENGEDÉLYEK ÉS FELELŐSSÉG 

 
7.1 A RAEPOP nem tart igényt a Felhasználó által a Szolgáltatásokon keresztül felhasznált, 

tárolt vagy megosztott Tartalom tulajdonjogára, ezekért kizárólag Felhasználó felelős. 
Továbbá, kizárólag Felhasználó felelős azért is, hogy a Tartalmat a megfelelő 
Címzettekkel ossza meg. A Tartalommal kapcsolatos bármilyen kártérítési felelősség azt 
a személyt terheli, aki azt a Szolgáltatásokon belül létrehozza, használja, tárolja és/vagy 
megosztja. Felhasználó tudomásul veszi, hogy a letöltési és/vagy hozzáférési linkek 
továbbíthatók, és az ilyen linkekhez hozzáférő címzettek hozzáférhetnek a hozzájuk 
kapcsolódó Tartalomhoz. 
 

7.2 A Szolgáltatások használatával Felhasználó szavatolja, hogy a Szolgáltatások 
használatával felhasznált, tárolt vagy megosztott Tartalmakra vonatkozóan rendelkezik 
minden szükséges engedéllyel (beleértve a szerzői és egyéb szellemi tulajdonjogok 
tulajdonosaitól kapott engedélyeket) a Tartalmaknak a Szolgáltatások részeként történő 
terjesztéséhez, átruházásához, tárolásához és/vagy online elérhetővé tételéhez. 

 
7.3 A Szolgáltatót nem terheli felelősség a Felhasználó vagy harmadik félnek a Felhasználó 

által a Szolgáltatásokon belül feltöltött, tárolt vagy megosztott Tartalomból eredő vagy 
azzal kapcsolatos károkért, beleértve, de nem kizárólagosan a szerzői jogvédelem alatt 
álló műveket és/vagy védjegyeket. 

 
7.4 A személyes adatok és sütik felhasználásáról további információk az Adatkezelési 

Tájékoztatóban találhatók. 
 
8. KORLÁTOZÁSOK 
 
8.1 Felhasználó felelősséggel tartozik a Tartalomért, az abból, ill. az annak továbbításából 

eredő károkért a Szolgáltatót semmiféle felelősség nem terheli. Felhasználó a 
Rendszeren keresztül nem küldhet olyan tartalmú leveleket, amelyek törvényt, jogszabályt 
vagy szerzői jogot sértenek, pornográf anyagokat vagy vírusokat tartalmaznak, illetve 
olyan linkeket, amelyek ilyen tartalomra mutatnak. Felhasználó garantálja, hogy nem 
használja a Szolgáltatás spam vagy más módon kéretlen, jogellenes vagy nem kívánt 
tartalom küldésére. Amennyiben ilyen tevékenység a Szolgáltató tudomására jut, IP-cím 
korlátozással megszüntetheti a Felhasználó hozzáférését a Szolgáltatáshoz. A 
Szolgáltató nem vállal felelősséget a Szolgáltatás leállásából eredő, és/vagy az esetleges 
üzleti vagy magántermészetű információk elvesztéséből károkért. 

 
8.2 Felhasználó kizárólagosan felelős az összes vonatkozó törvény betartásáért, és 

garantálja, hogy nem használja a Szolgáltatásokat olyan célokra, amelyeket az osztrák, 
az európai uniós vagy más vonatkozó törvények tiltanak. 

https://raepop.com/privacy-policy_hu.html
https://raepop.com/privacy-policy_hu.html


 
9. SZABÁLYSÉRTÉSEK 
 

A RAEPOP fenntartja magának a jogot, hogy a jelen Feltételek vagy az alkalmazandó 
törvények és rendeletek bármilyen megsértése esetén blokkolja a Tartalmat, ideiglenesen 
vagy véglegesen megszüntesse a Regisztrált Felhasználó fiókját, felfüggessze a 
Felhasználó Szolgáltatásokhoz vagy a Szolgáltatások bizonyos funkcióihoz való 
hozzáférését. Minden ilyen esetben a RAEPOP a Felhasználó Tartalmát vagy adatait 
harmadik félnek is átadhatja (köteles lehet átadni). 

 
10. SZELLMEITULAJDON-JOGOK 
 
10.1 A Szolgáltatásokkal kapcsolatos valamennyi szellemi tulajdonjog és/vagy hasonló jog 

(beleértve a szoftvert, animációkat, háttérképeket, fényképeket, grafikákat, tipográfiát, 
portrékat, logókat, védjegyeket, kereskedelmi neveket, domain neveket, szerzői jogokat 
és szabadalmakat) a Szolgáltatót és/vagy annak licencadóit illeti meg, és Felhasználó 
azokat semmilyen módon, sem részben vagy egészben, nem használhatja, távolíthatja el, 
módosíthatja, másolhatja, terjesztheti vagy nem fejtheti vissza. 

 
10.2 A RAEPOP nem felelős és nem vállal felelősséget a Szolgáltatásokon belül közzétett 

harmadik féltől származó tartalmakért, külső weboldalakra mutató linkekért, illetve a külső 
weboldalakon kínált tartalmakért, termékekért vagy szolgáltatásokért. Felhasználó 
tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Szolgáltatásokon kívüli használatot saját 
felelősségére végzi. 

 
10.3 Felhasználó mindig tiszteletben tartja és betartja a RAEPOP jó hírnevét és jó hírét, és 

biztosítja, hogy a Szolgáltatások használata semmilyen módon ne sértse a RAEPOP és 
licencadóinak jogait és/vagy jó hírnevét és jó hírét. 

 
11. JOGI NYILATKOZAT, FELMONDÁS ÉS FIÓKREGISZTRÁCIÓ 

 
11.1 A RAEPOP a Szolgáltatásokat mindenféle garancia nélkül nyújtja. 

 
11.2 A RAEPOP nem garantálja, hogy a Szolgáltatások megszakítás nélkül, biztonságosan és 

hibamentesen állnak rendelkezésre. A Szolgáltatások használata a Felhasználó saját 
felelősségére történik. Felhasználó tudomásul veszi és elfogadja, hogy a RAEPOP nem 
felelős a Felhasználó vagy bármely harmadik fél számítógépes rendszerében vagy 
mobileszközén keletkezett károkért, amelyek a Szolgáltatások használatából erednek, és 
nem felelős a Szolgáltatásoknak a fájlok tárolása, átvitele vagy törlése, illetve a fájlban 
található adatok, információk vagy Tartalom sérülése vagy elvesztése miatt. 
 

11.3 A RAEPOP időről időre megváltoztathatja, megszüntetheti vagy bővítheti Szolgáltatásait 
és weboldalát, és fenntartja a jogot, hogy saját belátása szerint, előzetes értesítés nélkül 
korlátozza a hozzáférést a Szolgáltatásokhoz, vagy megszüntesse azok bármely 



funkcióját. RAEPOP vállalja, hogy minden ésszerű erőfeszítést megtesz annak 
érdekében, hogy értesítse a Felhasználót a Szolgáltatásban bekövetkező jelentősebb 
változásokról. 
 

11.4 Bizonyos Szolgáltatások használatához regisztrációra és olyan adatok megadására van 
szükség, mint a Felhasználó neve, e-mail címe és jelszava és/vagy egyéb adatok. Ilyen 
esetben Felhasználónak gondoskodnia kell arról, hogy ezek az adatok pontosak, és 
változás esetén fiókbeállításaiban módosításra kerülnek. Felhasználó felelős a fiókjából 
végzett minden tevékenységért, és felelős jelszava gondos védelméért. Amennyiben a 
regisztrációval vagy a fiókadatokkal visszaélés történik, a RAEPOP fenntartja a jogot a 
fiók törlésére. A RAEPOP nem vállal felelősséget a Felhasználó fiókjának jogosulatlan 
használatából eredő veszteségekért vagy károkért. 

 
11.5 Fentiek értelmében a RAEPOP megszünteti a tagsági jogosultságot minden olyan 

Felhasználó esetében, aki ismételten megsérti a szerzői jogokat, védjegyeket vagy más 
szellemi tulajdonjogokat, miután az a RAEPOP tudomására jut. 

 
12. KÁRTÉRÍTÉS ÉS FELELŐSSÉG 
 
12.1 Felhasználó védi, kártalanítja és mentesíti a Szolgáltatót (beleértve annak alkalmazottait 

és kapcsolt vállalkozásait) minden olyan követeléssel, eseménnyel, felelősséggel, 
eljárással, kárral, veszteséggel és költséggel (beleértve a jogi és könyvelési díjakat) 
szemben, amely a Szolgáltatásokhoz való hozzáféréséből vagy azok használatából, 
illetve a jelen Feltételek megszegéséből ered, vagy azzal bármilyen módon összefügg, 
beleértve bármely harmadik fél azon követelését, hogy az Ön által vagy az Ön fiókján 
keresztül a Szolgáltatások használatával létrehozott, használt, tárolt vagy megosztott 
Tartalom sérti harmadik felek jogait. 
 

12.2 A Szolgáltatások integrálódhatnak harmadik fél szolgáltatásaival. Ön tudomásul veszi, 
hogy: (i) a RAEPOP nem felelős az ilyen harmadik fél szolgáltatások semmilyen 
cselekedetéért vagy mulasztásáért, feltételeiért és/vagy politikájáért; (ii) a RAEPOP nem 
ügynöke az ilyen harmadik fél szolgáltatásainak; és (iii) az ilyen szolgáltatások 
Felhasználó általi használata a Felhasználó és az ilyen szolgáltatások szolgáltatói között 
érvényes feltételek hatálya alá tartozik. 
 

12.3 A helyi kötelező jogszabályok által megengedett mértékben a RAEPOP nem vállal 
felelősséget a Szolgáltatások használatából eredő károkért vagy személyi sérülésekért, 
beleértve a Felhasználó Tartalmának vagy fiókjának (ideiglenes) elérhetetlenségét vagy 
(véletlen) eltávolítását. A jelen pontban említett felelősségkorlátozás nem alkalmazandó, 
ha a kárért való felelősséget a RAEPOP szándékos vagy súlyos gondatlansága okozza. 
Abban az esetben, ha a RAEPOP a kötelező jog alapján felelős a kárért, a RAEPOP 
összesített felelőssége Felhasználóval szemben – a helyi kötelező jog által megengedett 
mértékben – a Szolgáltatások használatából eredő vagy azzal összefüggésben felmerülő 



bármely és minden követelésért semmiképpen sem haladhatja meg a száz euró (100 
EUR) összeget. 
 

13. LEMONDÁS, SZÉTVÁLASZTHATÓSÁG ÉS ENGEDMÉNYEZÉS 
 
13.1 Ha a RAEPOP elmulasztja valamely rendelkezés érvényesítését, az nem jelenti a későbbi 

érvényesítés jogáról való lemondást. 
 

13.2 Amennyiben a jelen Feltételek bármely rendelkezése (egy része) jogellenesnek, 
végrehajthatatlannak vagy egyébként érvénytelennek bizonyul, akkor (i) a Feltételek többi 
része a vonatkozó jogszabályok által megengedett mértékben, illetve azokkal 
összhangban teljes mértékben hatályban marad; és (ii) az adott rész törlendőnek 
tekintendő, és helyébe egy olyan érvényes rész lép, amely gazdasági hatásait tekintve a 
legközelebb áll az érvénytelen részhez. 
 

13.3 Felhasználó nem ruházhatja át a jelen Feltételek szerinti jogait vagy kötelezettségeit. A 
RAEPOP bármikor jogosult a jelen Feltételek szerinti jogait és kötelezettségeit a 
Felhasználó hozzájárulása vagy bármilyen más korlátozás nélkül bármelyik kapcsolt 
vállalatára, illetve bármely jogutódjára vagy megbízottjára (akár közvetlenül, akár 
közvetve, adásvétel, egyesülés, konszolidáció vagy más módon) átruházni. 
 

14. VITÁS KÉRDÉSEK RENDEZÉSE 
 
14.1 Felhasználó esetleges panaszát, fogyasztói kifogását emailben vagy telefonon közölheti 

Szolgáltatóval, mely panaszt Szolgáltató 30 napon belül kivizsgál és írásban, indokolással 
együtt, érdemben megválaszol. 

 
14.2 Amennyiben a Felhasználó és a RAEPOP között vita merül fel, RAEPOP elkötelezett a 

Felhasználóval való együttműködés mellett, hogy ésszerű megoldást találjon. 
Felhasználó és a RAEPOP egyetértenek abban, hogy a vitás kérdések rendezésére tett 
jóhiszemű informális erőfeszítések gyors, alacsony költségű és kölcsönösen előnyös 
eredményt hozhatnak. Felhasználó és a RAEPOP ezért megállapodnak abban, hogy 
mielőtt bármelyik fél választottbírósági eljárást indítana a másik féllel szemben (vagy 
keresetet indítana a kis értékű követelések bíróságán, ha valamelyik fél úgy dönt), 
személyesen találkoznak és telefonon vagy videokonferencián keresztül egyeztetnek, 
jóhiszeműen törekedve a vitás kérdés informális megoldására. Ha Felhasználót ügyvéd 
képviseli, az ügyvédje részt vehet a konferencián, de Felhasználónak is részt kell vennie. 
 

15. IRÁNYADÓ JOG 
 
15.1 Jelen Feltételekre, azok tárgyára és kialakítására az osztrák jog az irányadó. A jelen 

Feltételekkel kapcsolatos bármely jogvita Ausztria illetékes bíróságának kizárólagos 
joghatósága alá tartozik. 

 



15.2 A jelen Feltételek nem korlátozzák azokat a fogyasztóvédelmi jogokat, amelyek a 
lakóhelye szerinti ország kötelező jogszabályai szerint megilletik Önt. 

 
16. KAPCSOLAT 
 

Kérdés vagy panasz esetén a RAEPOP elérhetősége emailen: info@raepop.com; 
levélben: 1190 Bécs, Hardtgasse 13/12, Ausztria; vagy telefonon +43 670 6014519. 
 

mailto:info@raepop.com
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